
傑出校友-戴玉琴
現任職稱：
有限責任臺灣第二照顧服務
勞動合作社執行長
畢業科系/年：
二專護理科/84
給學弟妹的一句話：
只要堅持就會成就自信與專業

當選感言：

優良事蹟：
84年~88年擔任林口長庚醫院擔任急症外傷科病房護理師，88年~91年擔任花蓮慈濟醫學中心整形外

科病房副護理長，91年~95年擔任花蓮慈濟醫學中心骨科病房護理長，95年~97年擔任花蓮慈濟醫學中心社
區健康中心社區组組長，97年~100年擔任基督教門諾居家護理所負責人暨遠距照護中心護理長(擔任護理機
構負責人擔任行政管理職(居家醫療、出院準備服務、照顧服務員訓練規劃與執行)，評鑑皆獲得優等殊榮
，同時兼任遠距照護中心護理長，開始參與大型專案計畫標案與執行:99~101年執行行政院衛生署「遠距照
務服務擴散承作機構計畫」並獲得國家品質標章獎(SNQ)專案經費共1200萬。自99年起迄今承辦勞動部補助
辦理「照顧服務職類職前訓練計畫」協助地方產業人力培訓。100年5月~迄今擔任台灣基督教門諾會醫療
團法人門諾醫院長照服務部主任，負責協助門諾法人所有長照部門行政管理(居家護理所、護理之家、照
顧服務員服務中心、長照服務人員培育中心、長照專案計畫)、長照服務開發與規劃，成效如下:
1. 完成護理之家200床設立通過優等評鑑。
2. 完成照顧服務員服務中心設立。
3. 完成長照服務人員培育中心設立並通過勞動部照顧服務員術科考場評鑑單位，承辦全國性照顧服務員
丙級術科考試。

4. 目前規劃安養機構及社區型長照服務園區。
5. 完成衛生福利部長期照護訓練I、II、III(三級訓練)。
6. 參與地方與中央居家護理及長照業務評鑑。
7. 承辦多項中央專案計畫:

• 102~103年經濟部創新科技應用與服務計畫「可攜式個人健康紀錄(PHR)於臨床醫療決策創新應用服務
計畫」專案經費350萬。

• 100~106年衛生福利部「獎勵偏遠地區(含山地離島)設置在地且社區化長照護據點計畫」-協助中央建置
偏鄉長照服務站第一年補助450萬，餘每年補助200萬，總計1450萬。

• 105~107年承辦衛生福利部全國首波推動社區整體照顧原鄉模式試辦計畫(ABC模式)-擔任A級單位負責
地方長照資源整合與規劃，專案經費550萬，目前承作花蓮共四鄉的A級單位。

• 97年始因應長照人力需求協助推動照顧服務員教育訓練迄今已訓練共計1800餘人，同時配合長照2.0推
動建置長照服務人員培育中心通過勞動部「照顧服務丙级技術士術科考場」-協助地方照顧服務員人
力培力迄今。

• 107年11月本法人通過勞動部「照顧服務丙級技術士」即測即評及發證單位。
8. 擔任護理專業團體的貢獻:現任擔任原住民長期照顧推動聯盟協會第2屆理事長、社團法人台灣長期照
護專業協會第9屆理事，擔任「前瞻基礎建設計畫-城鄉建設-原民部落营造暨文化健康站專案協同主持
人、慈濟科技技術學院及慈濟大學長期照護產業兼任教師。

非常榮幸地被推選為本年度的傑出校友，在此除了感謝各位委員們對晚輩的肯
定之外，從急性臨床單位、社區照護至長照領域期間執行多項中央政策實驗型之長
照計畫累積非常多年偏鄉與原鄉實務工作經驗，護理工作累積至30年，自勉未來必
須更加的努力，以期不負師長的期許。


